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Betriebs-Haftpflichtversicherung fur Hotels

Gaste sollen sich wohl fiihlen

Wer viele Gaste hat, der tragt auch viel Verantwortung. Vom Parkplatz bis in

den Vorratskeller - Uberall sind fur Sie auch Risiken verborgen, fiir die Sie

Verantwortung tragen. Neben Vorsorge ist hier Schutz das beste Rezept.

Kennen Sie lhr Risiko?

Schon geringste Sicherheits-mangel
in lhrem Betrieb konnen
Schadenersatzanspriiche lhrer
Gaste aber auch von Lieferanten
und Nachbarn auslosen.

Sie haften in der Regel unbe-
grenzt. Das kann im Ernstfall die
Existenz kosten. Diesem Risiko
muss sich heute niemand mehr
aussetzen.

Mit der richtigen Betriebs-Haft-
pflichtversicherung uberlassen Sie
nichts dem Zufall. Sie kann einen
Schaden zwar nicht ver-hindern,
schitzt aber vor den finanziellen
Folgen.

lhre Losung:

Die spezielle Betriebs-
Haftpflichtversicherung
fiir Hotels

Versichert sind

e Personenschaden

* Sachschaden

* Schaden durch Umwelt-
einwirkung

Schadenbeispiele:

Ein Gast des Hotels stiirzt auf
dem mangelhaft beleuchteten
Zuweg und bricht sich ein Bein.

Ein Schlauch der Spulmaschine
platzt. Das austretende Wasser
beschadigt die Wandver-kleidung
der gemieteten Betriebsraume.

Das Ol in einer Friteuse gerat in
Brand. Die gemieteten Raume des
Versicherungsnehmers brennen
vollstandig aus.

Die Gaste erkranken nach dem
Verzehr salmonellenverseuch-ter
Eierspeisen, die Sie von

Unser Service:

Fiir den Fall, dass Sie bzw. lhre
Mitarbeiter anderen
versehentlich einen Schaden
zufiigen, iibernehmen wir fiir
Sie

 die Prufung ob und in welchem
Umfang eine
Schadenersatzpflicht besteht

 die Zahlung der zu leistenden
Entschadigung schnell und
vertraulich

» die Abwehr unberechtigter
Schadenersatzanspriiche

+ die Ubernahme aller Kosten
der Schadenabwicklung und
Rechtsverteidigung

Wir kiimmern uns um die Er-
ledigung der gegen Sie oder lhre
Mitarbeiter erhobenen Schaden-

ersatzanspriiche.
Schnell und unbirokratisch. Rund
um die Uhr.

Lieferanten eingekauft haben.

Im Betriebsgebaude brennt es
durch eigenes Verschulden. Das
Feuer greift auf Nachbar-gebaude
uber.

Gut zu wissen
Neben den ublichen Risiken aus dem Betrieb eines Hotels sind insbeson-dere
ohne zusatzlichen Beitrag mitversichert:

Schaden an eingebrachten Sachen von Beherbergungsgasten bis 3.500 EUR je
Gast und Tag - bei Verschulden von lhnen oder lhren Mitarbeitern bis 15.000
EUR

Schaden an eingestellten Kfz (incl. des in den Kfz befindlichen Reisege-
packs) bis 30.000 EUR - Beschadigung oder Vernichtung von Gaste Kfz beim
Bewegen auf dem Betriebsgrundstiick sowie beim Zubringen oder Abholen
dieser Kfz auBerhalb des Betriebsgrundstiickes durch Sie oder lhre
Mitarbeiter

Mietsachschaden an Raumen und Gebauden durch Leitungswasser, Abwasser
bis 500.000 EUR (keine SB); durch Brand oder Explosion bis 3.000.000 EUR
(keine SB)

Betrieb von Fitnessraumen, Saunen, Schwimmbecken, Tennis-, Squash-
Anlagen, auch wenn Sie gelegentlich von Personen genutzt werden, die keine
Beherbergungsgaste sind

Ubergreifende Feuerschiaden bis 3.000.000 EUR

Lagerung von gewasserschadlichen Stoffen (z.B. Fette, Ole, Reinigungsmittel
etc.) in Kleingebinden bis 3.000 | Gesamtfassungsvermogen



